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RESUMEN El silencio administrativo es una figura juridica que se manifiesta cuando un administrado presenta una solicitud a la
administracién y esta no la responde dentro del plazo legal establecido. Este articulo tiene como objetivo analizar el impacto
del silencio administrativo en el recurso de revisidn y el derecho de peticion en Ecuador. EL enfoque aplicado fue cualitativo.
Es una investigacion de andlisis juridico basada en una revisién documental de las leyes relacionadas con el tema en estudio.
El disefio se enmarcé en un dogmatismo juridico. El alcance es de tipo descriptivo. Los resultados revelan que aunque el
derecho de peticion es un derecho fundamental este derecho se ve vulnerado cuando la administracion no responde a las
solicitudes, generando el silencio administrativo. Las conclusiones sefalan que el silencio administrativo negativo en el
recurso extraordinario de revision del COA vulnera el derecho a la peticidn y a recibir respuestas motivadas consagrado en
la Constitucidn.

Palabras clave: Derecho; Recurso; Revision; Peticion; Silencio

ABSTRACT Administrative silence.is ? legal figurehthat manifests its.elf whgn anladmir.ﬂstrator submits a rfequest to the a.dr.ninist.ratiqn and

it does not respond within the established legal deadline. This article aims to analyze the impact of administrative silence
on the resource for review and the right to petition in Ecuador. The approach applied was qualitative. It is a legal analysis
investigation based on a documentary review of the laws related to the topic under study. The design was framed in legal
dogmatism. The scope is descriptive. The results reveal that although the right to petition is a fundamental right, this right is
violated when the administration does not respond to requests, generating administrative silence. The conclusions indicate
that the negative administrative silence in the extraordinary appeal for review of the COA violates the right to petition and
receive reasoned responses enshrined in the Constitution.
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RESUMO O siléncio administrativo é uma figura juridica que se manifesta quando um administrador apresenta um pedido a
administracao e esta nao responde no prazo legal estabelecido. Este artigo tem como objetivo analisar o impacto do siléncio
administrativo sobre o recurso de revisao e o direito de peticdo no Equador. A abordagem aplicada foi qualitativa. Trata-se
de uma investigacao de andlise juridica baseada em revisao documental das legislacdes relativas ao tema em estudo. O
projeto foi enquadrado no dogmatismo juridico. O escopo é descritivo. Os resultados revelam que embora o direito de peticao
seja um direito fundamental, este direito é violado quando a administragao nao responde as solicitagdes, gerando siléncio
administrativo. As conclusdes indicam que o siléncio administrativo negativo no recurso extraordinario de revisao do COA
viola o direito de peticdo e de receber respostas fundamentadas consagrado na Constituicao.

Palavras-chave: Direito; Recurso; Revisao; Peticdo; Siléncio
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INTRODUCCION

Los derechos humanos son aquellos que pertenecen intrinsecamente a cada ser humano, sin distincion
alguna. Estos derechos, reconocidos a nivel internacional en declaraciones y tratados, asi como en las
constituciones nacionales, representan pilares fundamentales para la construccidn de sociedades justas
y equitativas. Entre estos derechos fundamentales, destaca el derecho de peticién (Fernandez, 2020).
Esta herramienta fundamental empodera a las personas para presentar sus solicitudes, tanto de forma
individual como colectiva, ante las autoridades competentes, con el objetivo de que sus pretensiones

sean atendidas.

En este contexto, el derecho a una buena administracidn publica se erige como un pilar fundamental en
el marco de los derechos humanos, consagrado en diversos ordenamientos juridicos a nivel internacional
y nacional. Este derecho implica el cumplimiento cabal y responsable de las obligaciones por parte
de los funcionarios publicos, quienes deben actuar con diligencia, imparcialidad y transparencia en el
ejercicio de sus funciones. Un componente esencial del derecho a una buena administracidn publica es
la atencidn oportuna y debida a las peticiones de los particulares. Las autoridades competentes tienen
el deber de responder a las solicitudes presentadas por los ciudadanos, ya sea de forma positiva o

negativa, mediante resoluciones fundamentadas que expliquen claramente los motivos de la decisién.

Lo anterior expuesto lo sostiene Georges Burdeau, jurista francés, define el derecho a una buena
administracién publica como la facultad que pertenece a toda persona de dirigirse a los poderes publicos

para hacerles conocer un hecho o un estado de cosas y para reclamar su intervencion.

En este sentido, en México, Fernandez (2020) realizé una investigacién titulada: El derecho de peticion
y el derecho administrativo, y expresa que, con mucha frecuencia, los funcionarios publicos que tienen
a su cargo el ejercicio del poder publico desatienden las peticiones de los gobernados por evadir de
darles respuesta. En clara violacion de su derecho de peticion y de su derecho fundamental a una
buena administracion publica, ilicito que no sélo ofende el interés particular del solicitante, sino que su

arbitrariedad socaba las bases del Estado de Derecho.

Desde ese punto a nivel nacional, en el marco del derecho administrativo ecuatoriano, el derecho de
peticidon es fundamental y esencial en la interaccidn de los ciudadanos con la administracién publica.
Este derecho, consagrado constitucionalmente, permite a cualquier ciudadano plantear solicitudes,

guejas, reclamos o propuestas a las autoridades, con la expectativa de recibir una respuesta oportuna.
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En el marco del derecho de peticion, el recurso de revisidon se erige como una herramienta

fundamental que empodera a los ciudadanos. Este mecanismo juridico permite a las personas impugnar
actos administrativos que consideran lesivos a sus derechos o intereses, solicitando su revisién por
parte de la autoridad competente. Mediante el recurso de revision, los ciudadanos pueden desafiar la
legalidad, justicia y correccidn de las decisiones administrativas, contribuyendo asi a la tutela de sus

derechos y al fortalecimiento del Estado de Derecho.

Sin embargo, la efectividad del derecho de peticibn a través del recurso de revision se
ve amenazada por la figura del silencio administrativo negativo. Tal como se establece en el articulo
71 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado y el articulo 234 del Cédigo Organico
Administrativo, el silencio administrativo negativo implica que la falta de respuesta por parte de la
autoridad competente dentro del plazo legalmente establecido para resolver un recurso de revision, se
presume como la confirmacién de la resolucién original o la denegacién del recurso interpuesto. Esta
situacion genera incertidumbre juridica y vulnera el derecho de los ciudadanos a obtener una respuesta
oportuna y fundamentada a sus peticiones, obstaculizando el acceso a la justicia y la tutela efectiva de

sus derechos.

Este fendmeno plantea un dilema legal significativo, ya que la falta de respuesta y la presuncién de
denegacion tacita parecen obstaculizar la plena realizacidon del derecho de peticidon y su componente
esencial de recibir respuestas motivadas. En consecuencia, se puede cuestionar si el silencio
administrativo negativo, tal y como se aplica en el caso del recurso de revision en la legislacion
ecuatoriana, respeta y se ajusta al espiritu y la letra del derecho de peticion tal y como se concibe en la

Constitucion del Ecuador.

Siguiendo el orden del tema, el recurso de revisidn se configura como una herramienta fundamental
en el ambito del derecho administrativo, cuyo propdsito primordial es corregir los errores en que
haya podido incurrir la Administracién Publica al dictar una resolucién dentro de un procedimiento
administrativo. Este derecho, amparado por los ciudadanos, les permite impugnar actos administrativos

firmes que consideren lesivos a sus intereses o contrarios al ordenamiento juridico.

Las causales previstas en el articulo 232 del Cdodigo Organico Administrativo (COA) (2017),
establecen los motivos por los cuales un acto administrativo puede ser anulado mediante el recurso de
revision. Estas causales abarcan situaciones como la incompetencia del érgano emisor, la violacién de
normas legales o reglamentarias, la falta de motivacion, la desviacién de poder y la existencia de vicios

de forma.
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La interposicion del recurso de revisidon persigue la anulacién de aquellos actos administrativos que

se encuentran al margen de la ley, previniendo posibles perjuicios a los derechos e intereses de los
ciudadanos. En este sentido, el recurso de revisién se convierte en un mecanismo esencial para
garantizar la legalidad y el correcto funcionamiento de la Administracion Publica, protegiendo los

derechos de los administrados y contribuyendo a la construccién de un Estado de Derecho.

El presente articulo se centra en analizar el impacto del silencio administrativo negativo en el ejercicio
del derecho de peticidn en el marco del recurso de revisidn en Ecuador. En este sentido, el silencio
administrativo negativo se configura como una figura juridica que establece los efectos que produce
la falta de respuesta por parte de la Administracion Publica dentro del plazo legalmente establecido
para resolver un recurso de revisidn. Esta situacidn genera incertidumbre juridica y vulnera el derecho
fundamental de los ciudadanos a obtener una respuesta oportuna y fundamentada a sus peticiones,

obstaculizando el acceso a la justicia y la tutela efectiva de sus derechos.

Por lo tanto, la investigacidn sobre este tema resulta fundamental porque tiene relevancia juridica ya
gue el derecho de peticidén y el recurso de revisidon son derechos fundamentales consagrados en la
Constitucidon de la Republica del Ecuador y en diversos instrumentos internacionales. Analizar el impacto
del silencio administrativo negativo en estos derechos es de vital importancia para garantizar su efectivo

ejercicio y la proteccién de los derechos de los ciudadanos.

De igual forma, el silencio administrativo negativo es una practica comun en la Administraciéon Publica
ecuatoriana, lo que ha generado preocupacion entre la ciudadania y diversos sectores sociales. Esta
investigacién busca contribuir a comprender las dimensiones del problema y sus repercusiones en la

sociedad.

A pesar de la relevancia del tema, existe una escasa cantidad de investigaciones que aborden en
profundidad el impacto del silencio administrativo negativo en el ejercicio del derecho de peticién
en el marco del recurso de revision en Ecuador. Este estudio busca llenar este vacio y contribuir al
conocimiento académico en la materia. Finalmente, los resultados de esta investigacion pueden ser
utilizados por diversos actores, como autoridades publicas, operadores juridicos, organizaciones de la
sociedad civil y la ciudadania en general, para promover la mejora del sistema juridico y administrativo,

garantizando el ejercicio efectivo de los derechos fundamentales.

Volumen 7, No. 25, julio-septiembre 2024, ISSN: 2631-2735, https://revistalex.org 515



JaraS.y cols. ) I
Revista de Investigacion
en Ciencias Juridicas

METODO

Se trata de una investigacion de andlisis juridico, cuyo objetivo es analizar el silencio
administrativo en el recurso de revision y el derecho de peticién en Ecuador. Este tipo de investigacion
permite comprender el marco legal que regula estos conceptos y su aplicacién practica en el contexto
ecuatoriano. El diseno de investigacion se basa en el dogmatismo juridico, una corriente del
pensamiento juridico que busca interpretar y sistematizar las normas juridicas vigentes. Este enfoque
permite realizar un andlisis exhaustivo de las leyes, reglamentos y jurisprudencia relacionados con el
tema en estudio, identificando sus principios, fundamentos y alcance. De igual manera, la investigacion
tiene un alcance descriptivo, lo que significa que busca describir y caracterizar el fendmeno del silencio
administrativo y su impacto en el recurso de revision y el derecho de peticién en Ecuador, de esta
forma permite comprender la naturaleza del problema, sus causas y consecuencias, sentando las bases

para futuras investigaciones de caracter explicativo o propositivo.

En cuanto a la técnica de recoleccién de datos para esta investigacion es la revision documental.
Esto implica el analisis de fuentes documentales primarias y secundarias, como leyes, reglamentos,
jurisprudencia, articulos académicos, libros y otros materiales relevantes para el tema en estudio. El
analisis de la informacion se realizara mediante técnicas cualitativas, como la matriz de analisis el cual

tendra la descripcion de cada aspecto, su fundamentacion legal y consecuencias.

RESULTADOS Y DISCUSION

Para profundizar en los hallazgos y su interpretacion en el contexto del derecho de peticidn, se
presenta un analisis detallado a través de una matriz comparativa. Esta matriz permite organizar y

sintetizar la informacién clave, facilitando la comprensién de los aspectos relevantes del tema.
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Tabla 1. Matriz de analisis: EL derecho de peticion.

Silencio administrativo en el recurso de revision y el derecho de peticién en Ecuador

~\

Aspecto

Descripcion

Fundamento legal

Consecuencias

Definicion

Elementos esenciales

Diferencia con el
derecho a recurrir

Naturaleza juridica

Obligaciones de las
autoridades

Silencio
administrativo

Facultad de la ciudadania para exigir una respuesta
fundamentada a sus quejas o solicitudes dirigidas a las
autoridades pertinentes.

Respuesta fundamentada: La autoridad debe explicar
claramente las razones de su decision.

Plazo adecuado: La respuesta debe ser proporcionada
en un tiempo razonable.

Derecho universal para todas las personas.

No todos los individuos que poseen el derecho de
peticion tienen derecho a recurrir.

El derecho a recurrir se confiere Unicamente a los
directamente afectados por un acto.

Derecho constitucional con efectos positivos o
negativos segun la situacion.

Efectividad del derecho implica un plazo especifico
para su exigibilidad.

Responder a las solicitudes de los ciudadanos de
manera pronta y oportuna.

Abordar el fondo del asunto con claridad, concision
y relacidon cercana a lo solicitado. - Proporcionar
respuestas especificas y permitir que los ciudadanos
mantengan su postura.

Falta de manifestacién de voluntad por parte de la
administracién dentro del plazo legal.

Genera un acto administrativo presunto (ficcidn
juridica por la que se entiende aceptada una peticién).

Constitucion de la Republica del Ecuador,
Art. 76, numeral 7, literal |

Constitucion de la Republica del Ecuador,
Art. 76, numeral 7, literal |

Sentencia No. 141-14-EP/20 de la Corte
Constitucional

Constitucion de la Republica del Ecuador,
Art. 76, numeral 7, literal |

Salgado (2021)

Constitucion de la Republica del Ecuador,
Art. 76, numeral 7, literal |

Crespo y Rodas (2022)

Sentencia No. 141-14-EP/20 de la Corte
Constitucional

Constitucion de la Republica del Ecuador,
Art. 76, numeral 7, literal |

Ley Orgdanica de Garantias Jurisdiccionales y
Control Constitucional (2009)

Nulidad del acto administrativo si no
estd debidamente fundamentado.

Sancién a la autoridad responsable.

Pérdida de efectividad del derecho si la
respuesta no es oportuna.

Imposibilidad de exigir el derecho y sus
efectos juridicos.

El derecho de peticidn es un género que
abarca el derecho a recurrir.

El derecho a recurrir es una especie
dentro del derecho de peticion.

Importancia del cumplimiento del plazo
para exigir el derecho y sus efectos
juridicos.

Garantias del debido proceso.

Efectividad del derecho de peticion.

Aceptacion tacita de la peticion.

Posibilidad de exigir el derecho y sus
efectos juridico
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El derecho de peticion constituye un pilar fundamental para la construccién de una sociedad

democratica y participativa. Mediante el fortalecimiento de este derecho y la implementacion de las
medidas propuestas, se podrd garantizar el acceso efectivo de la ciudadania a la informacion, la

justicia y la participacion en la toma de decisiones.

El silencio administrativo

Actualmente, el instituto del silencio administrativo produce dos efectos legales principales: uno
positivo y otro negativo. Estos efectos actlan como una salvaguarda tanto del derecho de peticién
como del debido proceso. Su objetivo es prevenir que la administracion abuse de su posicidon de
superioridad frente al administrado, asegurando asi que no se pueda eludir la obligacion de
proporcionar una respuesta motivada, evitando cualquier ambigliedad. Ademas, la ley establece plazos
especificos para la vigilancia y exigencia de este cumplimiento, garantizando que el administrado no

guede en una situacidn de desproteccion.

De esta manera, la administracién publica expresa su voluntad para cumplir con sus finalidades a
través de resoluciones, contratos y, principalmente, actos administrativos. De estos mecanismos, el
acto administrativo es el mds relevante, ya que se define como la declaracion unilateral de voluntad
realizada en ejercicio de la funcion administrativa, que produce efectos juridicos individuales en

forma inmediata (Vargas y Bautista, 2023)

En ocasiones, la administracion no emite respuesta alguna cuando su pronunciamiento es requerido
por parte de los administrados, ya sea por negligencia u otras razones, provocando que las
peticiones de los particulares queden sin resolver debido a la falta de atencién, generando un
silencio administrativo que perjudica los intereses de los administrados, dejandolos en una situacion
de indefensidn frente a sus reclamos y causando una situacién de injusticia y afectacion al ejercicio

pleno de sus derechos.

Sin embargo, el silencio administrativo encuentra su fundamento en los principios del Estado de
Derecho y de legalidad. El Estado de Derecho establece que toda actuaciéon de un funcionario
publico debe estar amparada por una norma juridica, mientras que el principio de legalidad o
constitucionalidad limita las acciones de las entidades publicas a lo expresamente permitido por la

Constitucién o la ley (Verdezoto y Nicole, 2021).
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En este sentido, la falta de respuesta por parte de la administracion, si bien puede tener

consecuencias positivas en algunos casos excepcionales, generalmente representa una actuacion
irregular y lesiva para los derechos de los administrados. Su fundamento en los principios del Estado
de Derecho y de legalidad pone de manifiesto la necesidad de fortalecer los mecanismos de control y
exigibilidad de las obligaciones por parte de la administracién publica, garantizando el ejercicio efectivo

de los derechos de los ciudadanos y el respeto a los principios fundamentales del Estado.

Si la administracion no se pronuncia, no hay una manifestacién de voluntad que resuelva la
peticidn o el reclamo presentado, lo que significa que no existe acto administrativo. En consecuencia,
los interesados no podrian impugnar aquello que no existe, sus derechos no serian reconocidos vy

guedarian frustrados.

Por otro lado, el silencio administrativo, se define como una manera tacita de expresion de
la voluntad de la Administraciéon Publica. Segun (Moreira, 2023), esta voluntad es implicita cuando
el ordenamiento juridico contempla expresamente el silencio administrativo como un acto
administrativo. Esta forma implicita de voluntad administrativa, cuando es interpretada en sentido
positivo, implica la aceptacién de la solicitud presentada a la Administraciéon, mismo que se conoce

como silencio administrativo positivo.

Segun el articulo 207 del Cédigo Organico Administrativo (2017), si el Estado no responde a una
solicitud dentro de un plazo de 30 dias, se presume la aceptacién de dicha solicitud a través del
mecanismo de silencio administrativo positivo. Este mecanismo es considerado adecuado ya que
reconoce el derecho del ciudadano a recibir respuestas motivadas, conforme lo establece el articulo
66, numeral 23 de la Constitucidon. En ausencia de una respuesta por parte de la administracién publica,

la solicitud se considera aceptada para evitar la violacién de este derecho.

El silencio administrativo positivo

La ley faculta a los ciudadanos que presentan solicitudes a la administracién publica a exigir una
respuesta, la cual puede tener efectos tanto positivos como negativos (Arrieta, Gonzales y Ayala, 2022).
El silencio administrativo, que surge cuando la administracién no responde dentro del plazo legal,
se presenta en dos formas: positivo y negativo. El silencio positivo implica la aprobacion tacita de la
solicitud del administrado, permitiendo la ejecucién del acto administrativo presunto ante la falta de

pronunciamiento oficial. Por otro lado, el silencio negativo, también conocido como desestimatorio,
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implica el rechazo de la solicitud, habilitando al administrado a interponer recursos administrativos

o judiciales para defender sus derechos.

El concepto de silencio administrativo positivo fue incorporado en la legislacion ecuatoriana con
la promulgaciéon de la Ley de Modernizacién del Estado, Privatizaciones y Prestaciéon de Servicios
Publicos por la Iniciativa Privada, que fue publicada en el Registro Oficial No. 349 el 31 de diciembre
de 1993. Con esta normativa, el silencio administrativo positivo se estableci6 como una nueva figura

juridica administrativa, inexistente hasta ese momento en el sistema juridico ecuatoriano.

La figura legal administrativa tiene un efecto positivo sobre los reclamos, peticiones o requerimientos
que ingresan a la administracién publica. Si no se recibe una respuesta motivada mediante una
resolucidn en un plazo de 30 dias después de haber ingresado una solicitud en una institucién publica,
esta se considerard aceptada. Lo anterior estd establecido en el articulo 207 del COA. En
este contexto, se establece un proceso legal que comienza con el derecho de peticidén, seguido por
el derecho a obtener una respuesta, la obligacion del 6rgano administrativo de proporcionar una
respuesta oportuna y motivada, v, finalmente, las consecuencias juridicas derivadas de la falta de

resolucidn del asunto dentro de los plazos establecidos.

En un aporte de Uchuary (2020) afirma que, en esencia, el silencio administrativo positivo reemplaza
la técnica de la autorizacion o aprobacién por una de veto que puede ser ejercida dentro de un marco
temporal especifico, después del cual lo solicitado por el interesado se considera concedido. Esta
perspectiva del silencio administrativo positivo es de gran relevancia, ya que implica un cambio en
el rol de la Administracién. Ahora, la Administracion tiene la opcidon de ejercer, o no, el derecho de
vetar las solicitudes de los ciudadanos, en lugar de tener que autorizar o aprobar necesariamente las

peticiones presentadas.

Por lo tanto, el silencio administrativo positivo puede considerarse como un acto administrativo
auténtico, equivalente a la autorizacién o aprobacion que sustituye, de modo que, se considera que
el silencio administrativo positivo es un acto administrativo producido de pleno derecho. Este acto
posee todas las caracteristicas de un acto expreso, por lo que, si la Administracién emite una
resolucidn expresa contraria al otorgamiento positivo que se ha producido a favor del particular por
el transcurso del plazo del silencio, dicho acto expreso denegatorio de lo ya concedido mediante el
silencio positivo se considera una revocatoria de oficio de un acto declarativo de derechos realizado

fuera del procedimiento establecido y, por tanto, es nulo de pleno derecho.
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En consecuencia, un acto emitido después de producirse el acto administrativo ficto seria un acto

expedido por una Administracidon que ya no tiene competencia, debido a la caducidad existente; por
lo tanto, dicho acto implicaria una nulidad absoluta. Paralelamente, la inactividad y omisién de la
Administracion recibirian sanciones, aspecto que esta contemplado en la normativa, incluso con multas
y sanciones administrativas y penales para los funcionarios responsables. Ademas, el plazo del silencio
se cuenta desde el ingreso de la solicitud o proyecto en el érgano correspondiente hasta la fecha de

notificacion al interesado.

El silencio administrativo negativo

Es una figura juridica en la que la ley asigna un efecto negativo a la falta de respuesta oportuna por
parte de la administracion. Ante la ausencia de pronunciamiento de la autoridad competente, la norma
le otorga un contenido o sentido desfavorable, permitiendo al administrado ejercer su derecho de
impugnacién en vias administrativas o judiciales segun corresponda. De acuerdo con (Milioto, 2021),
sin un acto administrativo, los administrados no podrian acudir a las autoridades competentes para

gue se reconozcan sus derechos.

En este contexto, seguin (Marin, 2023), la figura del silencio administrativo negativo, también conocido
como rechazo tacito a una peticidn, se manifiesta cuando la administracion no se pronuncia en el plazo
legal establecido. Este fendmeno tiene como consecuencia una negativa implicita a la solicitud inicial
del administrado y puede entenderse como una situacién que perjudica o vulnera ciertos derechos del
administrado, ya que, ademas de esperar el tiempo estipulado por la ley para recibir una respuesta
motivada por parte de la administracidn, esta no se produce. Al no generarse una resolucion expresa, el
administrado debe interpretar que su solicitud ha sido denegada, por lo que, la solucién que le resta al

administrado es impugnar dicha decision a través de la via judicial.

En el Ambito nacional, en Ecuador, aunque el efecto principal del silencio administrativo es
positivo en general, existen situaciones donde el efecto es negativo. Por ejemplo, la Ley Organica de
la Contraloria General del Estado, en su articulo 85, establece que las resoluciones de la Contraloria
relativas a la impugnacidon de responsabilidades civiles culposas y reconsideraciones de érdenes de
reintegro, estaran sujetas a los plazos fijados en la ley. Si estas resoluciones no se emiten en tiempo,
esto causard un efecto de denegacién tdcita, permitiendo al interesado ejercer las acciones legales
correspondientes. Adicionalmente, los servidores responsables enfrentardn las consecuencias

previstas en el articulo 212 de la Constitucidn de la Republica por el incumplimiento de plazos.
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De acuerdo con la legislaciéon ecuatoriana, la figura del silencio administrativo negativo se aplica de

manera excepcional mediante el recurso extraordinario de revision establecido en el Cédigo Organico
Administrativo al solicitar la suspension de una resolucién emitida por la administracién publica
cuando se presenta una impugnacién. Asimismo, este recurso puede aplicarse a través del recurso de

revision presentado ante la Contraloria General del Estado.

De igual manera, el ordenamiento juridico ecuatoriano también contempla el silencio administrativo
negativo, que se aplica cuando la entidad estatal no responde a una solicitud dentro de los plazos
legalmente establecidos, resultando en la desestimacién de la peticion. No obstante, el articulo 207
y siguientes del COA hace mencién explicita al silencio administrativo negativo. En el articulo 234 del
COA, se incluye la desestimacidn dentro del recurso extraordinario de revision, estableciendo
gue, si la entidad publica no responde a dicho recurso dentro del plazo de un mes, se entiende que la

solicitud ha sido desestimada. La desestimacidn, es equivalente al silencio administrativo negativo.

Discusion

Los resultados muestran que, el derecho de peticion es un derecho fundamental que permite a los
ciudadanos dirigirse ante la administracién para presentar diversas solicitudes, ya sea para satisfacer
requerimientos particulares o para exigir participacion en la toma de decisiones en los gobiernos
locales o nacionales. Sin embargo, se vulnera cuando la administracidon no responde, la obligacién de
la administracién de pronunciarse ante una solicitud se manifiesta ante su silencio, generando asi el
fendmeno conocido como silencio administrativo. Este silencio administrativo, prescrito por la ley, se
convierte en un acto administrativo presunto, sobre el cual el ciudadano puede exigir el cumplimiento

de su derecho a través de vias administrativas o judiciales.

También se revela que, la cuestion del silencio administrativo, tanto negativo como positivo, y el
derecho de peticidn sigue siendo un tema central en la deontologia formal, que se alinea con un criterio
formalista frente a la inaccion. Por un lado, existe la obligacion indiscutible de la administracion de
responder a las solicitudes de los ciudadanos con claridad y objetividad, respetando el principio de
motivacién. Por otro lado, el silencio administrativo positivo solo se aplica en los casos especificos que

la ley determina.

Sin embargo, el silencio administrativo negativo tampoco tiene una normativa clara; es decir, si no

hay una regulacién que lo acepte explicitamente, la inaccidn se convierte en una regla que se aplica
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de manera general. El silencio administrativo negativo en el recurso de revisién debe considerarse a

la luz del derecho a recibir respuestas motivadas, para que de tal manera pueda reputarse valido. La
motivacién de los actos administrativos es una garantia del derecho a la defensa y, por ende, del debido
proceso, como lo establece el articulo 76, numeral 7, literal |) de la Constitucion de la Republica del
Ecuador. Esta disposicidn exige que todos los poderes del sector publico motiven sus resoluciones y

actos, especificando que aquellos carecen de motivacion seran nulos.

Por lo tanto, la garantia de motivacién podria verse afectada en casos de deficiencias motivacionales,
mismas que pueden manifestarse como inexistencia, insuficiencia o apariencia de motivacién.
Esta ultima categoria se presenta cuando la argumentacion juridica contiene algun tipo de vicio
motivacional, tales como incoherencia, inadecuacidn, incongruencia o incomprensibilidad, de acuerdo

con la Sentencia 1158-17-EP/21.

Otro punto relevante es que, la resolucién del poder publico, ya sea judicial o no judicial, debe
contar con una motivacién suficiente, implica que dicho acto debe tener una estructura minima
gue contemple la enunciacién de los principios y normas juridicas en los que se fundamenta, una
descripcién de los hechos del caso y la pertinencia de la aplicacién de las normas al caso en cuestion.
En el ambito administrativo, también es importante motivar los actos para que los administrados
comprendan las razones por las cuales la voluntad de la administracion publica se ha expresado de
tal manera, afectando o beneficiando sus intereses. Esto se traduce en la obligacién del Estado de
determinar los hechos, encuadrarlos en una norma juridica y razonar cémo dicha norma impone la

resoluciéon adoptada en la parte dispositiva del acto.

También se tiene, que el derecho de peticién exige que la administracién otorgue una respuesta a las
solicitudes o peticiones de los administrados con el fin de garantizar sus derechos, sin embargo, el
existe una clara infraccién a la garantia de motivacién en relacién al silencio administrativo negativo
segun el articulo 234 del Cédigo Organico Administrativo, debido a que, si un ciudadano presenta un
recurso de revision y este es rechazado de forma implicita por el Estado al no recibir respuesta dentro
del plazo de un mes, no se estarian cumpliendo con los criterios de motivacién establecidos por la
Corte Constitucional del Ecuador ni con la doctrina relevante, comprometiendo asi las garantias del
debido proceso administrativo por una norma que, al otorgar validez al silencio administrativo negativo,

practicamente hace el derecho de peticidén y la exigencia de motivacion innecesarios e inoperantes.

De acuerdo con el analisis presentado, en situaciones de silencio administrativo negativo conforme

al COA, la administracion publica puede caer en fallas motivacionales, tales como la inexistencia,
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insuficiencia y apariencia, contraviniendo lo estipulado en el articulo 66, numeral 23, de la

Constitucidon, que asegura el derecho de peticidn y el derecho de los individuos a recibir respuestas
fundamentadas a sus solicitudes presentadas ante la administracidon publica. Ante esto, se considera
crucial la modificacion del articulo 207 del COA, disponiendo sin excepciones que todas las entidades
publicas deben justificar sus actos administrativos. Esta medida busca prevenir la aparicidn del silencio

administrativo negativo, como ocurre en el caso del recurso extraordinario de revision.

Otro resultado del analisis tiene que ver con que el derecho a recurrir en el dmbito administrativo
es una de las garantias del derecho a la defensa establecida en el articulo 76 numeral 7 literal m) de
la Constitucidn de la Republica del Ecuador. Este derecho permite que una autoridad administrativa
superior revise las decisiones de una inferior, con el objetivo de ratificarlas o revocarlas, mismo
gue se puede llevarse a cabo mediante la apelacion y la revisidn, segun lo establecido en el Cédigo
Organico Administrativo. Elfin del derecho a recurrir es proteger el derecho de defensa de
las personas, brindandoles la posibilidad de interponer un recurso durante el proceso para
evitar que se consolide una decisién adoptada con errores o vicios que puedan perjudicar sus intereses.
Cuando se produce el silencio administrativo negativo, la activacidon del recurso extraordinario de

revision pierde su sentido para el administrado.

Este ultimo espera que, al ejercer su derecho a recurrir mediante la interposicién del recurso
de revisién, se corrijan los errores cometidos por el érgano administrativo y se revoque la decision
cuestionada. Si la entidad estatal decide no revocar el acto administrativo por no encontrar vicios,
debe especificar las razones para que el administrado tenga claro si es pertinente impugnar el acto
en la via judicial, considerando los fundamentos de la negativa del recurso de revisidn. Sin embargo,
esto no es posible cuando se aplica el silencio administrativo negativo en el recurso extraordinario de

revisién, segun lo dispuesto en el articulo 234 del COA.

Finalmente, la falta de respuesta por parte de la entidad publica en tales casos restringe el derecho
constitucional de recurrir 'y principalmente afecta a la esencia o naturaleza que le otorga la
norma suprema al Derecho de peticidn, ya que no solo implica la activacidon del recurso, sino también
la obligacién de proporcionar una respuesta al administrado. La ley favorece a la entidad publica al
permitirle no responder a las solicitudes de los administrados sin que esto tenga consecuencias
negativas para la entidad, pero si para el administrado, lo cual contraria los preceptos constitucionales

mencionados.
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CONCLUSIONES

Entre las conclusiones se tiene que, el derecho de peticion, consagrado en la Constitucidn, otorga a
la ciudadania la facultad de exigir respuestas fundamentadas al presentar quejas o solicitudes a las
autoridades competentes. La Constitucion vigente garantiza que las personas reciban respuestas
motivadas, sosteniéndose en la obligacion de las autoridades de emitir respuestas fundamentadas.
La motivacion es esencial, dado que el debido proceso, segun el Articulo 76, numeral 7, literal |, lo
exige. Esta precision elimina la vaguedad en la resolucidon de situaciones, asegurando que no basta
con una respuesta afirmativa o negativa sin un andlisis detallado. Asi, el derecho de peticiéon no solo es
un mecanismo esencial de participacién ciudadana, sino también una herramienta que resguarda las

garantias del debido proceso, con efectos juridicos significativos.

De igual forma, la administracion, al validar el silencio administrativo negativo como una forma
de resolucién de las peticiones presentadas por los ciudadanos, infringe la garantia de motivaciéon
establecida en la Constitucion del Ecuador. Este acto contraviene lo estipulado en el articulo 66, numeral
23, de la Constitucién, que garantiza el derecho de peticion y la obligacién de la administracién
publica de fundamentar sus respuestas. La falta de una respuesta explicita y motivada, dentro del plazo
establecido, socava el debido proceso administrativo y debilita la efectividad del derecho de peticion.
Por esta razon, se considera esencial reformar el articulo 207 del Cdédigo Organico Administrativo,
eliminando cualquier excepcidon que permita la aplicacion del silencio administrativo negativo. Todas
las entidades publicas deben justificar de manera fundamentada sus actos administrativos para

asegurar la transparencia y el respeto a los derechos de los ciudadanos.

También se concluye que, el silencio administrativo negativo establecido en el articulo 234 del Cédigo
Organico Administrativo, que regula los recursos extraordinarios de revision, podria estar infringiendo
el derecho a la peticion y a recibir respuestas motivadas contenida en el articulo 66, numeral 23, y
en el articulo 76, numeral 7, literal |) de la Constitucién. La garantia de motivacion requiere que las
autoridades respondan de manera motivada a las peticiones ciudadanas. La desestimacidn tacita del
recurso extraordinario de revisién, tal como se contempla en el COA, no cumple con los estandares
de motivacion minimos exigidos en la Sentencia No.1158-17-EP/21 que es de obligatorio tanto en via
administrativa como judicial. Esta sentencia establece que todas las decisiones administrativas deben
estar debidamente fundamentadas, algo que no se observa en el caso de la desestimacion tacita
sefialada, lo cual genera una evidente contradiccién con el marco constitucional y jurisprudencial

vigente.

CONFLICTO DE INTERESES. Los autores declaran que no existe conflicto de intereses para la publicacién del presente articulo
cientifico.
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