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RESUMEN

ABSTRACT

RESUMO

Este estudio analizé la violencia psicolégica contra la mujer en el &mbito laboral universitario, con el propésito de
identificar sus principales manifestaciones, evaluar el nivel de conocimiento sobre derechos laborales y politicas de
igualdad, y valorar la efectividad de la Ley de Economia Violeta y otras iniciativas estatales. Se empled un enfoque
cuantitativo a través de encuestas estructuradas aplicadas a 270 docentes universitarias de la Universidad Técnica
de Ambato, seleccionadas mediante muestreo probabilistico. Los resultados revelaron que, aunque la mayoria de
las participantes reconocio la existencia de programas estatales de prevencién, menos de la mitad considerd que las
politicas publicas garantizan efectivamente la igualdad de género o manifestéd poseer conocimiento suficiente sobre
la Economia Violeta. Asimismo, se constat6 que la violencia psicolégica persiste en formas como el acoso verbal, la
descalificacién profesional y la intimidacion. Se concluyd que, pese a los avances normativos, es necesario fortalecer
la implementacidn de leyes, protocolos y programas de sensibilizacién que promuevan ambientes laborales inclusivos
y equitativos.

Palabras clave: Violencia psicolégica; Mujer; Ambito laboral; igualdad de género; Economia Violeta; Ecuador

This study analyzed psychological violence against women in the university work environment, with the purpose
of identifying its main manifestations, evaluating the level of knowledge about labor rights and equality policies,
and assessing the effectiveness of the Violet Economy Law and other state initiatives. A quantitative approach was
used through structured surveys applied to 270 female university professors of the Technical University of Ambato,
selected through probability sampling. The results revealed that, although most of the participants recognized the
existence of state prevention programs, less than half considered that public policies effectively guarantee gender
equality or stated that they had sufficient knowledge about the Violet Economy. It was also found that psychological
violence persists in forms such as verbal harassment, professional disqualification and intimidation. It was concluded
that, despite regulatory advances, it is necessary to strengthen the implementation of laws, protocols and awareness
programs that promote inclusive and equitable work environments.

Key words: Psychological violence; Women; Workplace; Gender equality; Violet Economy; Ecuador

Este estudo analisou a violéncia psicolégica contra a mulher no ambiente de trabalho universitario, com o objetivo
de identificar suas principais manifestacoes, avaliar o nivel de conhecimento sobre direitos trabalhistas e politicas de
igualdade e avaliar a eficacia da Lei de Economia Violeta e outras iniciativas do Estado. Foi utilizada uma abordagem
quantitativa por meio de pesquisas estruturadas aplicadas a 270 professoras universitarias da Universidade Técnica
de Ambato, selecionadas por amostragem probabilistica. Os resultados revelaram que, embora a maioria das
participantes reconhecesse a existéncia de programas estatais de prevencdo, menos da metade considerava que
as politicas publicas garantiam efetivamente a igualdade de género ou afirmava ter conhecimento suficiente sobre
a Economia Violeta. Também foi constatado que a violéncia psicolégica persiste em formas como assédio verbal,
desqualificacao profissional e intimidacao. Concluiu-se que, apesar dos avancos regulatérios, é necessario fortalecer
aimplementacao de leis, protocolos e programas de conscientizagao que promovam ambientes de trabalho inclusivos
e equitativos.

Palavras-chave: Violéncia psicologica; Mulheres; Local de trabalho; Igualdade de género; Economia violeta; Equador
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INTRODUCCION

La violencia psicolégica en el d&mbito laboral ha sido reconocida como una forma grave de
vulneracion no sélo individual, sino también colectiva, que afecta el bienestar de las personas, el
clima organizacional, la productividad y, en Ultima instancia, la integridad de los derechos humanos.
De acuerdo con la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2018), las formas menos visibles de
acoso —como burlas, descalificaciones, amenazas, humillaciones o aislamiento social— pueden tener
efectos tan nocivos como la violencia fisica, incluyendo estrés, depresién, disminucién de desempeiio

y absentismo laboral.

En el plano internacional, las mujeres son quienes tienden a experimentar con mayor frecuencia la
violencia psicolégica en el trabajo, en buena medida debido a estructuras de poder, roles y expectativas
sociales que perpetuan la desigualdad de género (Naciones Unidas, 2017). En Ecuador, el marco
normativo ha intentado responder a estos desafios. En 2021, el pais ratificé el Convenio 190 de
la OIT sobre Violencia y Acoso en el Mundo del Trabajo, lo que establecidé obligaciones legales para
proteger a todas las personas trabajadoras de comportamientos que causen dafio psiquico, fisico,
sexual o econdmico, incluyendo aquellos motivados por género (Ministerio de Relaciones Exteriores
y Movilidad Humana, 2021). Mas recientemente, la Ley Orgdnica para Impulsar la Economia Violeta,
promulgada en enero de 2023, determiné que las empresas con 25 o mas empleadas elaboren politicas
de prevencion del acoso laboral y que las de 50 o mas trabajadoras implementen planes de igualdad y

de no discriminacién (Mondagq, 2023).

No obstante, la implementacion de estas normas enfrenta importantes retos. Persisten barreras
culturales, desconocimiento de los derechos laborales, temor a represalias y deficiencias en los
mecanismos de denuncia, lo que limita la efectividad real de las protecciones legales. En espacios
universitarios, donde convergen jerarquias académicas, dependencia institucional y multiples roles
laborales, estas dinamicas se intensifican y tienden a expresarse de manera mas silenciosa y dificil de

visibilizar.

Desde esta perspectiva, la presente investigacidén busca analizar el impacto de la violencia psicoldgica
contra las mujeres en el ambito universitario, con el propdsito de aportar evidencia empirica que sirva
de base para el desarrollo de protocolos de proteccidén efectivos. Se plantea como meta contribuir al

fortalecimiento de politicas institucionales y normativas que favorezcan la construccién de ambientes
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de trabajo mas seguros, equitativos y respetuosos de la dignidad de las mujeres, promoviendo no solo
la igualdad formal, sino también una igualdad sustantiva que garantice oportunidades reales de

desarrollo profesional en condiciones de justicia.

Sustento teorico

La violencia psicolégica laboral se refiere a un conjunto de conductas abusivas y sistematicas en el
ambiente de trabajo que buscan menoscabar la dignidad y la salud emocional de la victima. Este tipo
de violencia se caracteriza por agresiones no fisicas, como comentarios despectivos, humillaciones,
aislamiento social, amenazas o la negacidon de oportunidades laborales. Segun la Organizaciéon
Internacional del Trabajo (OIT, 2018), el acoso laboral tiene efectos devastadores no solo sobre la salud
mental de las personas, sino también sobre su bienestar fisico, contribuyendo al agotamiento, el estrés

y la ansiedad.

En el contexto ecuatoriano, la violencia psicoldgica en el trabajo es particularmente preocupante
debido a las profundas desigualdades de género que persisten en la sociedad. Las mujeres enfrentan
desafios adicionales derivados de la discriminacion basada en su género, lo que las coloca en una
posicion vulnerable ante comportamientos laborales abusivos. La descalificacidn constante, la exclusidon
de decisiones importantes y la desvalorizacidon de sus habilidades son practicas comunes. Penafiel,
vy Navarrete (2024) sefialan que el 60% de las mujeres en Ecuador que han experimentado violencia
laboral reportaron sentirse psicolégicamente afectadas, lo que refleja la seriedad del problema en el

pais.

Prevalencia de la violencia psicolégica contra la mujer

La prevalencia de la violencia psicolégica contra las mujeres en el ambito laboral en Ecuador es un
tema alarmante que requiere atencién urgente. Segun la Encuesta Nacional de Relaciones Familiares
y Violencia de Género del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2021), aproximadamente
un 25% de las mujeres que forman parte del mercado laboral ecuatoriano han experimentado algun
tipo de violencia en el trabajo, siendo la psicoldgica la mas comun. Esta cifra refleja la magnitud del
problema y la necesidad de intervenir de manera efectiva para cambiar las estructuras que perpetian

este tipo de abuso.
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Aunque existen leyes que prohiben la discriminacion y el acoso, como la Ley Organica para la Defensa
de los Derechos de las Mujeres, su aplicacion es débil y enfrenta diversos desafios. Las victimas suelen
desmotivarse a denunciar debido a la falta de mecanismos claros de proteccién y la percepcion de
gue no recibirdn apoyo suficiente para resolver su situacién. El temor a perder el empleo o a sufrir

represalias por parte de superiores es otro de los factores que perpetuan el silencio (Ecuador TV, 2021).

Los sectores mas afectados son aquellos donde las mujeres ocupan posiciones de subordinacién y
carecen de voz dentro de las estructuras de poder. Un estudio de la Cdmara de Comercio de Quito
(2022) indic6 que las mujeres con cargos de menor jerarquia enfrentan mayores niveles de violencia
psicolégica, ya que no cuentan con los recursos ni con la proteccidn institucional necesaria para

enfrentar estas situaciones.

El impacto sobre la salud mental y emocional de las mujeres es significativo. La encuesta respalda
la percepcidén de que las politicas publicas son insuficientes, hecho que se corrobora con estudios
recientes como el de Ortiz (2025), quien encontré que los problemas de salud mental en los trabajadores
ecuatorianos —entre ellos ansiedad y depresién— han impactado negativamente en la productividad

laboral, generando ausentismo, disminucién en la concentracién y desmotivacion.

Impacto en la salud mental y la productividad

La violencia psicoldgica laboral tiene efectos prolongados en la salud mental de las trabajadoras; de
acuerdo con un comunicado conjunto de laOMSy la OIT (2022), la exposicion a conductas como el acoso
psicolégico o mobbing en el trabajo se relaciona con un aumento de trastornos tales como depresién
y ansiedad, y contribuye a ambientes laborales estresantes que agravan el bienestar emocional. En
Ecuador, un estudio del Ministerio de Salud Publica en colaboracion con la OPS/OMS (2022)
identificd que condiciones laborales adversas se asocian con alteraciones en la salud mental de los
trabajadores, incluyendo sintomas de ansiedad y depresidn, lo que sugiere un vinculo probable entre

el acoso laboral y mayores tasas de trastornos psicoldgicos.

En términos de productividad, estudios como el de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
evidencian que las victimas de acoso laboral perciben una disminucién en su rendimiento, lo que confirma
qgue la falta de medidas de prevencion en las empresas tiene efectos negativos en el desempeiio

institucional (Zambrano-Vera y Ruiz-Cedefio, 2022).
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Marco legal

En Ecuador, la Ley Organica Reformatoria a la Ley Organica del Servicio Publico y al Cédigo del Trabajo
para prevenir el acoso laboral (Asamblea Nacional del Ecuador, 2017) incorporé medidas legales para
sancionar y prevenir este tipo de violencia, constituyendo un marco normativo de protecciéon a los
trabajadores. Posteriormente, el Ministerio de Trabajo emitio el Acuerdo Ministerial MDT-2020-244, que
establece un Protocolo de Prevencion y Atencidén de casos de discriminacion, acoso laboral y violencia
contra la mujer en los espacios de trabajo, con la obligaciéon de que las instituciones implementen
procedimientos internos de proteccién (Ministerio de Trabajo del Ecuador, 2020). No obstante,
distintos analisis sefialan que la aplicacién de estas disposiciones ha sido limitada, debido a barreras
culturales, institucionales y a la falta de infraestructura adecuada para la denuncia, lo que reduce su

efectividad en la practica (Dentons, 2022).

Ecuador ha avanzado en la creacidén de un marco normativo para prevenir la violencia y el acoso laboral.
La ratificacion del Convenio 190 de la OIT en mayo de 2021 establece la obligaciéon de garantizar
entornos laborales libres de violencia y acoso, promoviendo politicas publicas que protejan la dignidad
de las trabajadoras y trabajadores (Organizacién Internacional del Trabajo [OIT], 2021). En el dmbito
nacional, el Ministerio de Trabajo ha emitido normativas como el Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2020-
244, que establece el Protocolo de Prevencion y Atencidn de casos de discriminacidn, acoso laboral
y violencia contra la mujer en los espacios de trabajo, aplicable tanto al sector publico como privado
(Ministerio del Trabajo del Ecuador, 2020). Sin embargo, un estudio realizado entre 2021 y 2023 reveld
que solo el 30% de las empresas privadas implementan protocolos de prevencion y atencion, lo que

indica que persisten desafios en la aplicacion efectiva de estas normativas (Gallegos, 2024).

Economia violeta

La Economia Violeta es un modelo econémico inclusivo que busca erradicar la desigualdad de género
en los espacios laborales y promover la participacion activa de las mujeres en la toma de decisiones,
la gestion empresarial y la creacidn de politicas publicas inclusivas. Este enfoque propone la igualdad
salarial, el acceso equitativo a empleos de calidad y la eliminacion de barreras estructurales que limitan
el ejercicio de los derechos econdmicos de las mujeres (Ministerio de Economia y Finanzas de Ecuador,

2021).
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La aprobaciéon de la Ley Organica para Impulsar la Economia Violeta en 2023 marcé un hito al
establecer un marco normativo que fomenta la capacitacidn, el empoderamientoy la proteccién de
las mujeres en el ambito laboral. Sin embargo, enfrenta obstaculos vinculados con la falta de recursos
y la resistencia cultural en algunas organizaciones, lo que dificulta su implementacion efectiva

(Ministerio de Trabajo del Ecuador, 2024).

Este modelo también resalta la importancia de garantizar entornos laborales saludables, libres de
acoso y con acceso a servicios de salud mental. Segiin ONU Mujeres (2020), la creacién de espacios
laborales libres de violencia y acoso es esencial para el bienestar de las trabajadoras y para su plena

participacién en la economia.

Ademads, el Banco Mundial (2021) destaca que la inclusién plena de las mujeres en los sectores
productivos genera beneficios econdmicos significativos, ya que incrementa la competitividad
empresarial y reduce las brechas de pobreza, contribuyendo al desarrollo econdmico sostenible del

pais.

METODO

El estudio se desarrolld bajo el método deductivo, el cual permitié partir de un andlisis general del
problema de la violencia psicoldgica contra la mujer en el dmbito laboral, para posteriormente
identificar factores estructurales y sociales que inciden en su aparicién. A partir de este proceso se
revisaron leyes, teorias y normativas vigentes, con el fin de generar propuestas que contribuyan a
cambios efectivos en la prevencién y erradicacion de esta problemdatica. Asimismo, se contempld la
importancia de la comunicacidn como herramienta de sensibilizacidn, considerando que la produccién
audiovisual y el uso de redes sociales constituyen medios relevantes para visibilizar esta forma de

violencia.

El enfoque de la investigacion fue cuantitativo, dado que se recurrié a herramientas estadisticas para
describir y explicar el fendmeno en estudio. Este enfoque permitié obtener datos objetivos que

reflejaron la magnitud del problema, aunque también incorpord percepciones de caracter subjetivo
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expresadas por las participantes en sus respuestas. De esta manera, se garantizé un analisis integral

gue combind precisién numérica con la interpretacién del contexto social.

La técnica utilizada para la recoleccion de informacién fue la encuesta, aplicada a través de un
cuestionario estructurado. Este instrumento se disefid con el objetivo de recopilar datos sistematicos y
ordenados acerca de las experiencias de las trabajadoras frente a situaciones de violencia psicolégica
en el dmbito laboral. Las preguntas incluyeron indicadores sobre acoso, hostigamiento y discriminacion,
asi como sobre las medidas implementadas por | as instituciones para prevenir y sancionar estas

conductas.

La poblacién de referencia correspondié a los 901 docentes de la Universidad Técnica de Ambato,
segun el Informe de Rendicidén de Cuentas 2023. A partir de este universo, se aplicé la férmula de calculo
de muestra para poblaciones finitas con un nivel de confianza del 95 % (Z = 1.96), un margen de error
del 5 % y una probabilidad de ocurrencia del 50 %. Como resultado, se determind un tamafio
muestral de 270 participantes, conformado exclusivamente por mujeres docentes. Esta muestra

permitié obtener informacidn representativa y pertinente para el analisis del fenédmeno.

RESULTADOS Y DISCUSION

Politicas publicas y programas estatales

En la Tabla 1, se analizd la percepcién de las docentes de la dimension politicas publicas acerca de las

acciones del Estado para prevenir la violencia psicoldgica y garantizar la igualdad de género.

Tabla 1. Politicas publicas y programas estatales.

Pregunta Si No % Si % No

éConoce si el Estado ha implementado programas de apoyo para prevenir la 198 72 73 % 27 %
violencia psicoldgica laboral contra la mujer?

éConsidera que las politicas publicas del Estado ecuatoriano son suficientes 117 153 43 % 57 %
para garantizar la igualdad de género en el trabajo?

éCree que los programas de inclusidn laboral del Estado favorecen la equidad 157 113 58 % 42 %
entre hombres y mujeres?

éConsidera que las iniciativas del Estado para promover la igualdad de género 162 108 60 % 40 %
son efectivas en su entorno laboral?

¢éSabe si el Estado ha promovido campaiias de sensibilizacién sobre el acoso y la 163 107 60 % 40 %
violencia psicoldgica laboral?

¢Cree que la implementacién de la Ley de Economia Violeta podria mejorar la 216 54 80% 20%
inclusion de las mujeres en el ambito laboral ecuatoriano?
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Los resultados evidenciaron una valoracion ambivalente de las politicas publicas. Mientras que el 73 %
reconocio que el Estado ha implementado programas de apoyo, el 57 % considerd que las politicas aun
no son suficientes para garantizar la igualdad de género. Asimismo, un 60 % percibié como efectivas las
iniciativas estatales y campanfas de sensibilizacidn, aunque persiste un 40 % que no las identifica como
suficientes. De manera destacada, el 80 % de las encuestadas sefialé que la implementacién de la Ley de

Economia Violeta podria mejorar la inclusién de las mujeres en el ambito laboral.

La informacion refleja avances en la accion estatal, aunque todavia se perciben limitaciones en la
efectividad de las politicas. Existe una brecha entre la normativa vigente y su aplicacion practica, lo que
sugiere la necesidad de fortalecer los mecanismos de implementacidn y sensibilizacién en torno a la

igualdad de género en el ambito laboral.

Conocimiento y sensibilizacion sobre igualdad de género

Esta dimension examind el nivel de conocimiento de las docentes acerca de conceptos y programas

relacionados con la igualdad y la violencia de género tal como se evidencia en la Tabla 2.

Tabla 2. Ponocimiento y sensibilizacion.

Pregunta Si No % Si % No
¢éConoce usted el significado de Economia Violeta? 138 132 51% 49 %
¢Estd de acuerdo con que las empresas deberian ofrecer programas de 167 103 62 % 38%

sensibilizacién sobre violencia de género y acoso laboral?

Los resultados indicaron que solo el 51 % de las encuestadas conocia el concepto de Economia Violeta,
lo que refleja un nivel de conocimiento limitado en torno a esta normativa especifica. Sin embargo, un
62 % considerd necesario que las empresas implementen programas de sensibilizacion sobre violencia

de género y acoso laboral.

Se evidencid una brecha de informacidn respecto a politicas y leyes recientes, como la Economia Violeta,
lo que limita el empoderamiento laboral de las mujeres. No obstante, existe consenso en la importancia

de que las instituciones implementen estrategias de sensibilizaciéon como medida preventiva.
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Igualdad de oportunidades y liderazgo en el ambito laboral

En esta dimensién se explord la percepcién sobre igualdad de oportunidades y la promocion de

liderazgo femenino dentro del entorno laboral, tal como se destaca en la Tabla 3.

Tabla 3. Igualdad de oportunidades vy liderazgo.

Pregunta Si No % Si % No

éConsidera que existe igualdad de oportunidades para hombres y mujeres en 256 19 93% 7%
su lugar de trabajo?

¢Esta al tanto de si existen programas que fomenten la participacién activa de 256 19 93 % 7%
la mujer en puestos de liderazgo dentro del ambito laboral?

La gran mayoria de las encuestadas (93 %) afirmé que existe igualdad de oportunidades en su lugar de

trabajo y que conoce programas de fomento de liderazgo femenino.

Estos resultados reflejaron un panorama positivo en cuanto al acceso a oportunidades y al impulso
de la participacion de las mujeres en cargos de liderazgo dentro de la institucién. Sin embargo, es
importante considerar que estas percepciones pueden no reflejar de manera uniforme la realidad en

todos los espacios laborales del pais.
Discusion

La violencia psicolédgica contra la mujer en el dmbito laboral constituye una manifestacién clara de
las desigualdades de género persistentes en Ecuador. Los resultados de la encuesta aplicada a 270
docentes universitarias de la Universidad Técnica de Ambato revelan que, aunque la mayoria reconoce
la existencia de programas estatales para prevenir la violencia laboral (73%), existe un conocimiento
limitado sobre la efectividad real de las politicas publicas y los mecanismos de proteccidn disponibles
(INEC, 2021; Ecuador TV, 2021). Esto evidencia una brecha entre la formulacién normativa y su
aplicacién practica, lo que coincide con lo sefialado por Pefiafiel y Navarrete (2024), respecto a la falta

de impacto real de las medidas legales frente a la violencia psicoldgica laboral.

Los hallazgos muestran que la violencia psicolégica se manifiesta a través de intimidacion,

descalificacion profesional, acoso verbal y exclusion social, reflejando patrones estructurales de

1748 / Volumen 8, No. 30, julio-septiembre 2025, ISSN: 2631-2735, https://revistalex.org




) I LEX La violencia psicolégica contra la mujer en el ambito laboral

Revista de Investigacion
en Ciencias Juridicas

discriminacion de género profundamente arraigados en la cultura organizacional. Aunque un 60%
de las encuestadas considera que las iniciativas estatales son efectivas, un 40% percibe que no lo son,
lo que subraya la insuficiencia de las acciones actuales para garantizar la igualdad de género en los

espacios laborales universitarios (Ministerio de Trabajo, 2021; OIT, 2018).

En cuanto al conocimiento sobre la Ley de Economia Violeta, los resultados muestran que solo un
51% de las participantes comprende su significado y un 80% considera que su implementacion podria
mejorar la inclusion laboral femenina. Esto indica la necesidad urgente de campafias de sensibilizacidén
y educacion continua para garantizar la aplicacidén efectiva de la normativa (Ministerio de Economia
y Finanzas de Ecuador, 2021; Ecuador TV, 2023; UN Women, 2020). La percepcion de insuficiencia de
las politicas publicas, reforzada por la encuesta, coincide con los planteamientos de Calderén y Chavez
(2022), quienes destacan que la persistencia de una cultura organizacional patriarcal dificulta la

erradicacion de la violencia psicolégica laboral.

Los efectos de la violencia psicoldgica sobre la salud mental y la productividad de las trabajadoras
son evidentes y preocupantes. Las manifestaciones de estrés, ansiedad y baja autoestima reflejadas
en la literatura (OMS, 2020; Ortiz, 2025) se correlacionan con los hallazgos de la encuesta, donde
la percepcidon de inseguridad y desconocimiento de los recursos disponibles afecta directamente
la motivacion y desempefio académico y profesional de las mujeres. Esto reafirma que la violencia
laboral no solo impacta la salud emocional, sino también Ia eficiencia y productividad organizacional

(Ministerio de Trabajo, 2021).

Por otro lado, la encuesta evidencia que existe un reconocimiento generalizado de la importancia de
programas de sensibilizacion por parte de las empresas (62%) y de la existencia de iniciativas de liderazgo
femenino (95%), lo que sugiere un avance en la concienciacion sobre igualdad de género. Sin embargo,
la implementacién efectiva de estos programas aln requiere un compromiso institucional mas solido y

estrategias de seguimiento que aseguren su cumplimiento (OIT, 2019).

Finalmente, los resultados confirman que la erradicacion de la violencia psicoldgica laboral no puede
depender Unicamente de reformas legales. Se requiere una transformacion cultural profunda,
educacion en derechos humanos y género, y el compromiso activo de las instituciones para construir
ambientes laborales inclusivos, equitativos y libres de violencia. La integracién de la Ley de Economia
Violeta y los mecanismos de proteccién legal constituye un paso fundamental, pero debe
complementarse con politicas internas efectivas, capacitacién continua y la promocién de una cultura

organizacional respetuosa de la dignidad humana (Banco Mundial, 2021; UN Women, 2020).
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CONCLUSIONES

El estudio confirmd que la violencia psicolégica contra las mujeres en el ambito laboral constituye una
problematica persistente en Ecuador, afectando especialmente a aquellas trabajadoras que ocupan
posiciones de menor jerarquia. Este fendmeno tiene consecuencias significativas tanto para la salud
mental de las mujeres, generando estrés, ansiedad y disminucién de la autoestima, como para la
productividad y el desempefio de las instituciones, evidenciando la repercusién directa de la violencia

laboral sobre el funcionamiento organizacional.

A pesar de la existencia de instrumentos legales como la Ley de la Economia Violeta y la Ley Orgdnica
Reformatoria para Prevenir el Acoso Laboral, orientados a promover la igualdad de género y la
proteccidén de las trabajadoras, su implementacidn se muestra insuficiente. La falta de mecanismos
efectivos de aplicacidn, la escasa difusion de los derechos laborales y la limitada capacitacidon en temas
de género contribuyen a que muchas mujeres permanezcan vulnerables frente a situaciones de acoso y

discriminacion, perpetuando asi dindmicas de desigualdad en el entorno laboral.

En consecuencia, los hallazgos demuestran que los avances normativos por si solos no son suficientes
para erradicar la violencia psicoldgica laboral. Se requiere un enfoque integral que combine medidas
preventivas, correctivas y  sancionatorias, asi como la sensibilizacion y educacién constante
sobre igualdad de género. Solo a través de la adopcién de politicas organizacionales proactivas, el
fortalecimiento de los protocolos de proteccién y la promocidn de una cultura institucional inclusiva
se podrd garantizar un entorno laboral seguro, equitativo y respetuoso de la dignidad de todas las

trabajadoras.
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