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RESUMEN

ABSTRACT

RESUMO

La investigacion analizé la discriminacion laboral en Ecuador a partir de un estudio de caso con enfoque cualitativo,
orientado a comprender las brechas existentes entre el marco normativo y su aplicacién efectiva. Se examino la
legislacion vigente, incluyendo la Constitucién, el Codigo del Trabajo y normas especificas sobre igualdad y
discapacidad, junto con informes de organismos internacionales, jurisprudencia constitucional y casos emblematicos
como Furukawa. Asimismo, se consideraron entrevistas a expertos y el analisis de estudios académicos nacionales.
Los resultados evidenciaron que, pese a contar con un marco legal progresista, persisten practicas discriminatorias
vinculadas al género, la discapacidad, la etnia y la orientacidn sexual, sostenidas por factores estructurales, culturales
y una débil fiscalizacion estatal. Se concluyé que la limitada difusién de derechos, la insuficiencia institucional y
los estereotipos sociales restringieron la efectividad normativa, lo que reforzé la necesidad de politicas publicas
integrales con enfoque interseccional.

Palabras clave: Discriminacion laboral; Igualdad de oportunidades; Empleo

The research analyzed labor discrimination in Ecuador based on a case study with a qualitative approach, aimed at
understanding the existing gaps between the regulatory framework and its effective application. Current legislation
was examined, including the Constitution, the Labor Code and specific norms on equality and disability, along with
reports from international organizations, constitutional jurisprudence and emblematic cases such as Furukawa.
Interviews with experts and analysis of national academic studies were also considered. The results showed that,
despite a progressive legal framework, discriminatory practices related to gender, disability, ethnicity and sexual
orientation persist, sustained by structural and cultural factors and weak state oversight. It was concluded that the
limited dissemination of rights, institutional inadequacy and social stereotypes restricted regulatory effectiveness,
which reinforced the need for comprehensive public policies with an intersectional approach.

Key words: Labor discrimination; Equal opportunities; Employment

A pesquisa analisou a discriminagao no trabalho no Equador por meio de um estudo de caso com uma abordagem
qualitativa, com o objetivo de compreender as lacunas entre a estrutura normativa e sua aplicacao efetiva. A
legislacao atual foi examinada, incluindo a Constituicao, o Cédigo do Trabalho e regulamentos especificos sobre
igualdade e deficiéncia, juntamente com relatérios de organizacdes internacionais, jurisprudéncia constitucional
e casos emblematicos como Furukawa. Entrevistas com especialistas e andlise de estudos académicos nacionais
também foram consideradas. Os resultados mostraram que, apesar de uma estrutura legal progressiva, as praticas
discriminatdrias relacionadas a género, deficiéncia, etnia e orientacao sexual persistem, sustentadas por fatores
estruturais e culturais e pela fraca supervisao do Estado. Concluiu-se que a disseminacao limitada dos direitos, a
inadequacao institucional e os esteredtipos sociais restringiram a eficacia normativa, reforcando a necessidade de
politicas publicas abrangentes com uma abordagem interseccional.

Palavras-chave: Discriminacao no trabalho; Igualdade de oportunidades; Emprego
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INTRODUCCION

La persistencia de la discriminacion laboral constituye un desafio significativo para el desarrollo
econdmico y social a nivel global. Diversos grupos enfrentan barreras estructurales en el acceso y
la calidad del empleo, las cuales se manifiestan en desigualdades de género, disparidades étnicas y
brechas asociadas al estatus socioecondmico. Estas formas de exclusién no solo vulneran derechos
fundamentales, sino que también limitan la productividad, profundizan la desigualdad social y afectan
el bienestar de millones de trabajadores en el mundo (Organizacién Internacional del Trabajo [OIT],

2019, 2021).

En América Latina, estas problematicas adquieren una mayor complejidad debido a la persistencia de
altos niveles de informalidad laboral y a la debilidad de los sistemas de proteccidn social. Las mujeres,
los jovenes, las personas afrodescendientes y los pueblos indigenas se insertan mayoritariamente en
empleos precarios, con menores ingresos y escasas garantias laborales. En particular, las brechas de
género en el mercado de trabajo se encuentran estrechamente vinculadas con la desigual distribucion
del trabajo de cuidados no remunerado, lo que restringe la participacién y permanencia de las mujeres
en empleos formales y de calidad (Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2021,

2022).

En el contexto ecuatoriano, la discriminacion laboral presenta patrones similares a los observados en
la region. A pesar de los avances normativos orientados a garantizar la igualdad de derechos y la no
discriminacién, persisten brechas salariales y desigualdades en el acceso al empleo adecuado entre
hombres y mujeres. La Organizacién Internacional del Trabajo (2023) sefiala que la brecha salarial
de género en Ecuador responde tanto a factores estructurales del mercado laboral como a practicas
discriminatorias que inciden en la subvaloracidn del trabajo femenino. De manera complementaria,
los resultados de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo evidencian que la tasa
de empleo adecuado de las mujeres continda siendo inferior a la de los hombres, lo que refleja
desigualdades persistentes en las oportunidades de insercidn laboral formal y de calidad (Instituto

Nacional de Estadistica y Censos [INEC], 2023).

Este escenario pone de relieve la necesidad de analizar de manera critica la dinamica de la
discriminacion laboral en el pais y los factores estructurales que la sostienen. Aunque Ecuador cuenta

con un marco legal que reconoce la igualdad de derechos y sanciona la discriminacién, grupos como
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mujeres, jovenes, afrodescendientes, poblacién indigena y personas con discapacidad contintan
enfrentando barreras significativas que limitan su insercién y movilidad laboral. La interaccién entre
desigualdad estructural, practicas discriminatorias y debilidades en la aplicaciéon normativa constituye

un desafio central para el disefio e implementacién de politicas laborales efectivas.

En este sentido, la investigacion se orienta a examinar las causas, manifestaciones y consecuencias de
la discriminacidn laboral en Ecuador, asi como a analizar el alcance de las politicas publicas destinadas
a su reduccién. Este analisis resulta fundamental para el fortalecimiento de estrategias que promuevan
la inclusidn laboral, la igualdad de oportunidades y la construccion de entornos de trabajo mas justos

y equitativos, contribuyendo asi al desarrollo econdmico y social del pais.

REVISION LITERARIA

Discriminacion laboral

La discriminacién en el mercado laboral se manifiesta cuando existen diferencias sistematicas en los
procesos de acceso, permanencia, promocidon o remuneracién en el empleo, basadas en caracteristicas
personales o sociales que no guardan relacién con las competencias o el desempeio laboral.
Estas practicas vulneran el principio de igualdad de oportunidades y generan ineficiencias en el

funcionamiento del mercado de trabajo (Organizacién Internacional del Trabajo [OIT], 2019).

En el contexto ecuatoriano, la discriminacidn laboral se encuentra estrechamente vinculada a factores
estructurales como la elevada informalidad, la segmentacidén ocupacional y las desigualdades histdricas
asociadas al género, la etnicidad y la condicidon socioecondmica. Los datos de la Encuesta Nacional de
Empleo, Desempleo y Subempleo evidencian que amplios sectores de la poblacidén se concentran en
empleos informales y de baja calidad, situacidon que afecta de manera desproporcionada a mujeres y

grupos étnicos histéricamente excluidos (Instituto Nacional de Estadistica y Censos [INEC], 2023).

Desde la perspectiva econdmica clasica, Becker (1995) conceptualizé la discriminacién como el
resultado de preferencias individuales por parte de empleadores o trabajadores. Sin embargo, estudios
aplicados al caso ecuatoriano sefialan que estas practicas no pueden explicarse Unicamente por
decisiones individuales, sino que responden a estructuras sociales persistentes que condicionan el

acceso diferencial a educacion, redes laborales y proteccion social (Larrea y Montenegro, 2016).
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La teoria de la segmentacion del mercado laboral resulta especialmente pertinente para analizar la
realidad ecuatoriana, donde se observa una marcada divisidon entre un segmento primario,
caracterizado por empleos formales y protegidos, vy un segmento secundario, asociado a la
precariedad laboral y la ausencia de seguridad social. Esta segmentacidon afecta principalmente a
mujeres, poblacion indigena, afroecuatoriana y personas con discapacidad (Secretaria Nacional de

Planificacion [SENPLADES], 2017; OIT, 2023).

Asimismo, la discriminacidn estadistica permite explicar practicas recurrentes en el mercado laboral
ecuatoriano, donde los empleadores utilizan estereotipos asociados al género, la edad o la
pertenencia étnica como criterios indirectos de selecciéon, lo que limita las oportunidades laborales
de determinados grupos, aun cuando cuentan con calificaciones similares (Defensoria del Pueblo del

Ecuador, 2020).

Formas de discriminacion laboral en Ecuador

La discriminacion laboral en Ecuador adopta multiples expresiones y afecta de manera diferenciada
a diversos grupos sociales. A pesar de contar con un marco normativo que prohibe la discriminacion,
la evidencia empirica demuestra la persistencia de brechas significativas en el acceso al empleo

adecuado y a condiciones laborales dignas (INEC, 2023).

Discriminacion por género

La discriminacion por género constituye una de las formas mas persistentes de desigualdad
laboral en el pais. Las estadisticas oficiales muestran que las mujeres presentan menores tasas de
empleo adecuado y perciben ingresos inferiores a los de los hombres, incluso en ocupaciones similares.
Estas brechas se explican por la segregacion ocupacional, la sobrecarga del trabajo de cuidados no
remunerado y la persistencia de estereotipos de género en los espacios laborales (INEC, 2023;

Ministerio del Trabajo, 2021).

Ademads, estudios nacionales evidencian que las mujeres enfrentan mayores barreras para acceder
a cargos directivos y de toma de decisiones, lo que limita su movilidad ocupacional y su desarrollo

profesional dentro de las organizaciones (Vega y Carrasco, 2019).
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Discriminacion étnica y racial

La poblaciéon indigena y afroecuatoriana enfrenta mayores niveles de informalidad laboral, menores
ingresos y una menor representacion en empleos calificados. Estas desigualdades responden a
procesos historicos de exclusion social y a practicas discriminatorias que persisten en los

procesos de contratacidon y promocién laboral (Larrea y Montenegro, 2016; INEC, 2022).

Discriminacion por edad

Los trabajadores de mayor edad enfrentan prejuicios asociados a una supuesta menor productividad
o adaptabilidad tecnolégica, lo que limita sus oportunidades de reinsercidn laboral. En Ecuador, esta
forma de discriminacion se traduce en una mayor exposicion al desempleo de larga duracién y a la

precarizacion del empleo (Ministerio del Trabajo, 2020).

Discriminacion por orientacion sexual e identidad de género

La Defensoria del Pueblo del Ecuador (2020) documenta que las personas LGBTQ+ enfrentan acoso,
exclusion y despidos injustificados en el ambito laboral, asi como la ausencia de politicas
organizacionales inclusivas. Estas practicas generan entornos laborales hostiles que afectan su

bienestar y estabilidad laboral.

Discriminacion por discapacidad

Las personas con discapacidad presentan tasas de participacién laboral significativamente menores al
promedio nacional. A pesar de la normativa vigente que establece cuotas de contratacidn, persisten
barreras asociadas a la falta de adaptaciones razonables y a prejuicios sobre su capacidad productiva

(Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades [CONADIS], 2021; INEC, 2023).
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Marco juridico ecuatoriano

La Constitucién de la Republica del Ecuador (2008) establece el principio de igualdad y no
discriminacion y dispone la adopciéon de medidas de accién afirmativa para garantizar el ejercicio
efectivo de los derechos laborales. Este principio se desarrolla en el Cédigo del Trabajo, que prohibe

la discriminacion salarial y garantiza condiciones laborales dignas.

Asimismo, la Ley Orgdnica de Discapacidades y la Ley Orgdnica para la Igualdad de Género refuerzan
la proteccion de los grupos histéricamente excluidos del mercado laboral, estableciendo obligaciones

especificas para empleadores y el Estado.

METODO

La investigacién se desarrolldé bajo un enfoque cualitativo, con un disefio de estudio de caso, el cual
permitié analizar en profundidad la discriminacién laboral en el contexto ecuatoriano, considerando
sus manifestaciones, causas y respuestas institucionales. Este enfoque resultd pertinente debido a
que la discriminacion laboral constituye un fendmeno complejo, en el que intervienen experiencias
subjetivas, dindmicas sociales y marcos normativos que no pueden ser comprendidos Unicamente

desde una perspectiva cuantitativa.

El estudio se sustentd en el andlisis documental y juridico, a partir de la revisidn sistematica de normas
nacionales vigentes relacionadas con la igualdad y la no discriminacion en el ambito laboral. Entre
los principales cuerpos normativos examinados se incluyeron la Constitucién de la Republica
del Ecuador, el Cédigo del Trabajo, la Ley Organica de Discapacidades y la Ley Organica para Prevenir
y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, asi como otras disposiciones legales vinculadas a la
proteccién de derechos laborales. Este andlisis permitié identificar el alcance formal de la normativa y

los principios juridicos que sustentan la prohibicidn de practicas discriminatorias en el pais.

De manera complementaria, se revisaron informes técnicos y documentos institucionales elaborados
por organismos nacionales e internacionales vinculados al ambito laboral y de derechos humanos, tales
como la Organizacién Internacional del Trabajo, el Banco Mundial y la Comisién Interamericana de

Derechos Humanos. Esta revisidon facilitd la contextualizacion del caso ecuatoriano dentro de marcos
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regionales e internacionales, asi como la identificacion de estandares comparativos en materia de

igualdad y no discriminacién laboral.

Asimismo, se analizaron estudios académicos previos relacionados con la discriminacién laboral
en Ecuador, lo que permiti6 comprender las causas estructurales del fendmeno y sus principales
consecuencias sociales y econdmicas. Se prestd especial atencién a la interseccién de distintas
formas de discriminacién, como aquellas basadas en el género, la etnicidad, la edad o la condicion de
discapacidad, considerando que estas tienden a superponerse y a profundizar las desigualdades en el

mercado de trabajo.

Para ilustrar empiricamente estas dinamicas, se examinaron casos especificos documentados a través
de resoluciones y sentencias emitidas por la Defensoria del Pueblo del Ecuador, asi como reportes
periodisticos relevantes. Estos casos permitieron evidenciar cdmo las practicas discriminatorias se
materializan en situaciones concretas y cuales han sido las respuestas institucionales frente a dichas

vulneraciones.

Adicionalmente, se realizaron entrevistas semiestructuradas a informantes clave, entre los que
se incluyeron expertos en derecho laboral, representantes sindicales y funcionarios vinculados a
la formulacidn o aplicacién de politicas laborales. La informacién obtenida permitié identificar
percepciones sobre las principales dificultades para la aplicacién efectiva de la normativa

antidiscriminatoria y evaluar el grado de efectividad de las politicas publicas vigentes.

Desde el punto de vista metodoldgico, se aplicaron técnicas propias del método juridico-dogmatico para
examinar la coherencia interna y la aplicabilidad de las normas legales, asi como del método histérico-
juridico para analizar la evolucién de la legislacion laboral antidiscriminatoria en Ecuador. Asimismo,
se recurrié al método comparativo con el fin de contrastar la normativa y las practicas nacionales con

estandares internacionales.

El andlisis de la informacion se realizé mediante un enfoque descriptivo e inductivo. El enfoque
descriptivo permitid caracterizar las politicas publicas y los marcos normativos existentes, mientras que
el enfoque inductivo facilitd la formulacién de conclusiones generales a partir del examen de casos
especificos. Aunque el estudio presenté limitaciones relacionadas con la disponibilidad de informacién
actualizada y el acceso a determinados documentos, estas dificultades fueron abordadas mediante una

seleccidn critica de las fuentes y la triangulacién de la informacién analizada.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Descripcion de casos

Analisis juridico de casos de discriminacion laboral

El anadlisis juridico de los casos emblematicos de discriminacion laboral en Ecuador permite comprender
cémo las normas constitucionales y legales se aplican en situaciones concretas, destacando los avances

y desafios en la proteccién de los derechos laborales.

Caso de Acoso Laboral y Vulneracion de Derechos Constitucionales (Sentencia No. 986-
19-JP/21)

El acoso laboral y la violacion de derechos constitucionales fue abordado en la Resolucion No. 986-19-
JP/21 de la Corte que se pronuncié con base en los casos de denuncia sobre diferentes formaciones
relativas al acoso laboral. Este caso trata sobre el respeto debido a la dignidad de los trabajadores
y los criterios que deben establecerse para identificar y sancionar las conductas asociadas a
su violacién. La sentencia de la Corte practicamente declard que los actos de humillacidon, amenaza y
abuso no estan desarrollados dentro de las disposiciones de la Constitucién. Tal resultado significaria
gue el empleador tiene una responsabilidad juridicamente vinculante de garantizar la implementacion
de politicas sobre acoso laboral. Si bien esta sentencia no puede ejecutarse a menos que esto involucre
un problema de prueba en el tribunal, también escribe la necesidad de mejores mecanismos de
proteccién y denuncia, estando en la Constitucion en su articulo 33 que prevé el trabajo digno y en el

Cédigo del Trabajo en su articulo 172.7 que prevé contra el acoso laboral.

Caso de Discriminacion por Motivos de Género en el Ambito Educativo (Sentencia No.
751-15-EP/21)

Otro caso importante que hace referencia a la discriminacion de género en el ambito de la educacion
se produjo en la sentencia n.2 751-15-EP/21, en la que el Tribunal Constitucional se pronuncié sobre un
asunto en el que se negd a una abogada el acceso al Centro de Rehabilitacién Social de Turi debido a su

forma de vestir. La justificacién que se adujo fue que no habia una justificacidn objetiva para la acciéon
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adoptaday que sélo contribuia a reforzar los estereotipos de género, por lo que se declard que se trataba
de un acto discriminatorio. En la sentencia se hizo hincapié en el punto de que existe la obligacion de
gue las instituciones publicas y privadas se abstengan de adoptar cualquier disposicidon interna que
pueda dar lugar a la discriminacién. Se subrayd que un organismo publico tiene la responsabilidad de
garantizar la igualdad y un ambiente sin prejuicios, haciendo referencia a los siguientes articulos: el
articulo 66, parrafo 4, de la Constitucidn, que establece el derecho a un principio de no discriminacion,
y el articulo 11, que establece la regla sobre cdmo debe disefiarse la estrategia para la aplicacion de los

derechos constitucionales.

Caso Furukawa: Explotacion Laboral y Esclavitud Moderna

El caso de Furukawa es uno de los mas relevantes en materia de explotacion laboral y discriminacion
racial. Las investigaciones realizadas por el Defensor del Pueblo revelaron las condiciones inhumanas
de las plantaciones de abaca, donde vivian cientos de personas, en su mayoria de ascendencia africana,
en extrema pobreza y sin derechos bdsicos relacionados con el trabajo. Se trata de un caso que
muestra una gran violacién de los derechos humanos, algo que esta prohibido por la Constitucién y los
tratados internacionales como la Convencidn contra la Discriminacién Racial. Las condiciones descritas
parecen similares a la esclavitud moderna y, como tal, ponen de manifiesto la ausencia flagrante de
control estatal en las zonas rurales. Este caso pone de manifiesto el grado de urgencia que han alcanzado
las medidas efectivas para controlar las condiciones de trabajo. Los articulos pertinentes son el articulo
3 de la Constitucidn, que hace de la igualdad una prioridad y también la eliminacién del maltrato, y el

articulo 11, que garantiza la proteccidn sin discriminacion.

Caso de Discriminacion por Discapacidad en el Ambito Educativo (Sentencia No. 1016-
20-JP/21)

La demanda N2 1016-20-JP/21 ante la Corte Constitucional, que se enfoca en la discriminacion contra
una estudiante con discapacidad auditiva y neuralgia del trigémino, cuyos certificados médicos que
justificaban sus ausencias no fueron considerados por las autoridades de la Universidad Laica Vicente
Rocafuerte, que tomaron medidas que impidieron su derecho a una educacion inclusiva. Esta sentencia

refuerza la obligacién de las instituciones educativas de realizar los ajustes adecuados en el aula, de
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conformidad con la Ley Organica de Discapacidad. En virtud de la Ley Orgénica de Discapacidad, se
aplica la doctrina de los ajustes razonables en el marco de la igualdad de acceso y permanencia en el
sistema educativo, cuyo eje central se encuentra plasmado en las dos disposiciones siguientes, a saber:
el articulo 47 de la Constitucion y el articulo 9 de la Ley Orgdnica de Discapacidad, que obligan a las

entidades educativas a realizar los ajustes razonables.

Analisis de entrevistas semi-estructuradas con expertos

En conversaciones sostenidas con expertos en derecho laboral, representantes sindicales, funcionarios
publicos e incluso abogados litigantes, surgieron varios problemas que parecen obstaculizar la efectiva
observancia de las normas antidiscriminacion en Ecuador. Estos, de la misma manera, parecen

obstaculizar el camino de las victimas que buscan justicia por discriminacion laboral.

Los principales obstaculos mencionados fueron las leyes, que tanto empleadores como
empleados dicen no conocer. El pais cuenta con uno de los mejores marcos regulatorios para
hacer valer los derechos laborales, pero la mayoria de los trabajadores no conocen sus derechos vy,
por lo tanto, no denuncian. Un abogado dijo: "No saben que tienen derechos protegidos contra la
discriminacion”, lo que por supuesto crea un resquicio facil para que los empleadores mantengan
sus practicas discriminatorias. "Las campafas de concientizaciéon son pocas, lo que afecta tanto a los

empleados como a los empleadores", agregé un funcionario.

La justicia laboral sigue siendo el otro gran desafio seglin los entrevistados. En palabras de los
entrevistados, los procesos judiciales son largos, costosos y técnicos, algo que desalienta a las partes
agraviadas a seguir adelante con el asunto. Un abogado menciond que este proceso podria tardar
varios afos, una reclamacidon expresada también por muchos otros trabajadores. Los costos legales
han surgido como un problema importante. Uno de los abogados lo expresé de esta manera: “Los

trabajadores tienen que elegir entre contratar a un abogado o tener sus necesidades basicas cubiertas”.

Los sindicatos enfatizaron que los mecanismos de control efectivos no estan disponibles para el
Estado. Hay inspecciones laborales raras y los empleadores que discriminan no son sancionados
proporcionalmente al dafio infligido. “Si las sanciones no son graves”, dijo un entrevistado, “los
empleadores no ven razén para cambiar”. También se sefialé que deberia haber medidas especificas en

el proceso de negociacion colectiva para garantizar la igualdad de oportunidades.

Volumen 8, No. 31, octubre-diciembre 2025, ISSN: 2631-2735, https://revistalex.org \ 2607




Cedeno S.y cols. )ILEX

Revista de Investigacion
en Ciencias Juridicas

Dijeron que aquellos que se encargaron de garantizar la protecciéon de la fuerza laboral tienen
recursos limitados en términos de personal y finanzas. Esto obstaculiza su capacidad para realizar
inspecciones e incluso investigar quejas. Ademas, hay poca coordinacién entre las instituciones, por lo
gue la mayoria de las quejas no ven la luz de la resolucién. “Es la institucidn no hay coordinacién por lo

gue las quejas se pierden en el sistema”, dijo un funcionario.

A pesar de esto, los entrevistados articularon las fortalezas del sistema legal, como la regla que
prohibe la discriminacidn, que se encuentra dentro del marco regulatorio. Sin embargo, muchos de
ellos mencionaron que la regla no ha resuelto el problema principal: la falta de implementacion de estas
leyes. Como lo expresé uno de los defensores, “es inutil que existan buenas leyes. Un abogado dijo:
‘tener buenas leyes es inutil si no se aplican correctamente’. Estos actores también observaron que la
ausencia de evaluaciones periddicas de las politicas publicas niega la oportunidad de hacer los ajustes

necesarios para mejorar los impactos de dichas politicas.

A pesar de los esfuerzos realizados al respecto de leyes en contra de eso, hay barreras bastante
grandes que se interponen en el camino para detener la discriminacién laboral. Como, por ejemplo,
gue no se comparta la informacion, los altos costos de acudir a los tribunales y lo poco que el gobierno
controla las cosas. Una persona dijo: “si no mejoramos nuestros lugares, seguira habiendo muchos de
estos problemas”. Se necesitan buenas reglas, mejor ayuda gratuita con las leyes, grandes anuncios en

las noticias y sanciones laborales para poner fin a los errores en materia de derechos laborales.
Discusion

Los resultados de este estudio evidenciaron que, a pesar de contar con un marco juridico amplio en
materia de igualdad y no discriminacion, el Ecuador presenta un rezago persistente en la aplicacién
efectiva de dichas normas en el &mbito laboral. Si bien la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)
y el Cddigo del Trabajo reconocen derechos generales y garantias especificas para los trabajadores,
los factores estructurales, culturales e institucionales contindan limitando su cumplimiento real. Este
hallazgo coincide con los planteamientos de la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), que identifica la desigualdad estructural y la persistencia de brechas de género y condicién
socioecondmica como elementos que reproducen la exclusion laboral en la regién, incluso en

contextos con marcos normativos progresivos (CEPAL, 2019).
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El andlisis del caso Furukawa permitié constatar la insuficiencia de los mecanismos estatales de control
y sancién frente a practicas laborales discriminatorias en sectores altamente vulnerables. Los
informes emitidos por la Defensoria del Pueblo del Ecuador evidenciaron la existencia de condiciones
laborales contrarias a los derechos humanos y una débil respuesta institucional orientada a prevenir
la reiteracién de estas practicas (Defensoria del Pueblo del Ecuador, 2019). Este escenario se alined
con las advertencias de la Organizacién Internacional del Trabajo, que subraya que la ausencia de una
supervision laboral efectivay de sanciones proporcionales favorece la normalizacién de la explotacion

y la discriminacién en el empleo (OIT, 2021).

Asimismo, las entrevistas realizadas a expertos en derecho laboral y representantes sindicales
pusieron de manifiesto una brecha significativa entre los derechos formalmente reconocidos y el nivel
de conocimiento que poseen los trabajadores sobre dichos derechos. Esta falta de informacion limita
la capacidad de denuncia y refuerza la reproduccion de practicas discriminatorias. En este sentido,
los hallazgos se relacionan con lo sefialado por Leverone et al. (2023), quienes demostraron que
incluso entre poblacion con formacidn universitaria persisten sesgos culturales y normalizacion de la
discriminacion de género en el acceso y la permanencia en el mercado laboral ecuatoriano, lo que
evidencia que el problema trasciende el nivel educativo y se ancla en patrones socioculturales mas

amplios.

En relacién con la discriminacion por género, el analisis de casos y fuentes estadisticas permitid
confirmar la persistencia de barreras estructurales que restringen el acceso de las mujeres a cargos
directivos y a sectores de mayor remuneracién. De acuerdo con Zurita y Torres (2022), la
discriminacion laboral por género en Ecuador se manifiesta tanto de forma directa a través de brechas
salariales como indirecta, mediante la segregacion ocupacional y los estereotipos que asocian a las
mujeres con roles de menor jerarquia. Estos hallazgos fueron consistentes con los datos del Instituto
Nacional de Estadistica y Censos, que evidencian la permanencia de diferencias salariales entre
hombres y mujeres, aun cuando desempenan trabajos de igual valor (INEC, 2022), lo que confirma que

la normativa vigente resulta insuficiente para erradicar desigualdades profundamente arraigadas.

Respecto a la  situacidn de las personas con discapacidad, los resultados evidenciaron que la
discriminacion laboral se expresa principalmente en la falta de ajustes razonables y en la percepcién
empresarial de que la inclusion implica mayores costos operativos. Informes del Consejo Nacional

para la Igualdad de Discapacidades mostraron que, pese a la obligatoriedad legal de inclusién
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laboral, el cumplimiento de estas disposiciones continta siendo parcial y desigual (CONADIS, 2020).
Este hallazgo reforzé la necesidad de fortalecer los mecanismos de control y acompanamiento

institucional previstos en la Ley Organica de Discapacidades.

En conjunto, los resultados de esta investigacién permitieron concluir que la discriminacién laboral en
el Ecuador responde a una interaccién compleja entre factores normativos, estructurales y culturales.
Desde esta perspectiva, la teoria de la segmentacién del mercado laboral propuesta por Reich et
al., (1973) resulté pertinente para comprender cémo distintas formas de discriminacidon género,
etnia, edad o discapacidad se superponen y refuerzan mutuamente. En consecuencia, se evidencid la
necesidad de adoptar un enfoque interseccional que permita disefiar politicas publicas mds efectivas,
fortalecer la capacidad institucional y reducir la brecha existente entre el reconocimiento formal de

derechos y su aplicacién real en el ambito laboral ecuatoriano.

CONCLUSIONES

El estudio permitié analizar las principales manifestaciones de la discriminacion laboral en el Ecuador
y evidencié cobmo estas prdcticas contindan vulnerando el derecho al trabajo, la permanencia en el
empleo y el acceso a condiciones laborales dignas, afectando de manera desproporcionada a mujeres,
personas con discapacidad, poblacion indigena, afrodescendiente y personas LGBTQ+. A partir del
enfoque cualitativo y del andlisis normativo, institucional y empirico, se identificaron las brechas
existentes entre el reconocimiento formal de derechos y su aplicacidn efectiva en el contexto laboral

ecuatoriano.

Los resultados mostraron que el pais dispone de un marco juridico amplio y progresista que prohibe
la discriminacién laboral y promueve la igualdad de oportunidades. No obstante, se constatdé que la
eficacia de estas disposiciones se vio limitada por factores estructurales, tales como la insuficiente
difusién de los derechos laborales, la debilidad de los mecanismos de control y sancidn, y la persistencia
de estereotipos culturales que influyen en las practicas de contratacion, promocién y permanencia
en el empleo. En este sentido, los hallazgos fueron consistentes con la literatura especializada, que

advierte una desconexion recurrente entre la normativa vigente y su cumplimiento real.
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El analisis del estudio de caso y de las entrevistas realizadas permitié evidenciar que la falta de
conocimiento de los derechos laborales por parte de los trabajadores constituye un elemento clave
en la reproduccién de la discriminacion. Esta situacion limitd el ejercicio del derecho a la denuncia y
favorecid la normalizacién de practicas laborales injustas, particularmente en sectores caracterizados

por altos niveles de informalidad y vulnerabilidad social.

Asimismo, la investigaciéon puso de manifiesto que las politicas publicas orientadas a combatir la

discriminacion laboral presentaron una aplicacion desigual y fragmentada, lo que redujo su

impacto en la garantia efectiva de la igualdad en el trabajo. La ausencia de un enfoque interseccional
atencién multiples formas de

en su disefio e implementacién dificulté la integral de las

discriminacion que se superponen en la realidad laboral ecuatoriana.

En conjunto, los resultados permitieron concluir que la discriminacion laboral en Ecuador no responde

Unicamente a vacios normativos, sino a una interaccibn compleja entre factores legales,
institucionales y socioculturales. Desde esta perspectiva, el fortalecimiento de la coordinacién
interinstitucional, la mejora de los mecanismos de supervision y la incorporacion de enfoques integrales
orientados a la inclusidn se identificaron como elementos fundamentales para avanzar hacia un
entorno laboral mas justo, equitativo y coherente con los principios constitucionales de igualdad y no

discriminacion.
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